
หนวยท่ี 12 ระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
        ขอมูล  (Data) ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายถึง ขอเท็จจริงหรือส่ิงที่ถือหรือยอมรับวาเปน
ขอเท็จจริงสําหรับใชเปนหลักอนุมานหาความจริงหรือการคํานวณ   
         จึงเปนขอเท็จจริงที่ไดจากการสังเกตปรากฏการณ กิจกรรม การกระทํา หรือลักษณะของสิ่งตางๆ อาจจะจดเปนบันทึก
แลวเก็บรวบรวม โดยทีย่ังไมมีการจัดระเบียบหรือประมวลผล เพื่อใหเกิดประโยชนในการใชงานหรือตัดสินใจ 
      สารสนเทศ (Information)  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายถึง ขาวสาร การแสดงหรือช้ีแจง
ขาวสารตางๆ 
สารสนเทศ  จึงเปนผลลัพธที่ไดจากการนาํขอมูลเขาสูขบวนการประมวลผลใหอยูในรูปแบบที่มีความหมายและเปนประโยชน
ตอการตัดสินใจหรือการนําไปใชงานของผูรับ   ขอมูลเปรียบเหมือนวัตถุดิบสวนสาระสนเทศเปรียบไดกับสินคาสําเร็จรูป  
อาจสรุปไดวาคุณลักษณะสําคัญของสาระสนเทศมี 3 ประการคือ 
        1. เปนขอมูลที่ผานการประมวลผลแลว เชน การจดัเรียง การหาคาเฉลี่ย การเปรียบเทียบ และการหาแนวโนม เปนตน 
        2. อยูในรปูแบบที่สามารถนําไปใชงานได 
        3. มีคุณคาสําหรับใชประโยชนในการตัดสินใจ หรือการดําเนนิการ 
   ระบบสารสนเทศ (Information System หรือ SI ) หมายถึง ระบบงานที่ถูกออกแบบขึ้นเพื่อประมวลผลขอมูลใหเปน
สารสนเทศ หรือแปลงจากขอมูลดิบใหอยูในรูปที่มีความหมาย มีประโยชนตอการตดัสินใจของผูใชงาน       
    ระบบสารสนเทศดานอาชวีอนามัยและความปลอดภยั (Occupational Health and Safety Information System) หมายถึง
ระบบงานที่ถูกออกแบบขึ้นเพื่อแปลงหรือประมวลผลขอมูลทางดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหเปนสารสนเทศที่มี
ประโยชนในการตัดสินใจของผูใชงาน  
     ความสําคญัของระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย   
ผูใชงานแบงเปน สองกลุมคือ กลุมบุคลในองคกร เชนผูบริหาร ผูเกี่ยวของ และกลุมบุคลนอกองคกร เชนหนวยงานรัฐ และ
ผูสนใจทั่วไป   มีความสําคัญแบงได 3 ประการคือ 
    1. การสนับสนุนการปฏิบตัิงานประจํา ในการปฏิบัติงานประจําทางดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย เพราะในแตละวันมี
ขอมูลเกิดขึ้นมากมาย เชนขอมูลอุบัติเหตุ ขอมูลการตรวจสุขภาพ การอบรม ฯลฯ  ขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชน ก็ตอเมื่อเก็บ
รวบรวมเปนหมวดหมู นํามาประมวลผล ใหเปนสารสนเทศที่ตรงกับความตองการของผูใชงาน 
    2. การสนับสนุนการตดัสนิใจของผูบรหิาร  เพื่อใหผูบริหารทราบสถานการณที่เปนจริง และแนวโนมการเปลี่ยนแปลง จะ
ชวยใหสามารถตัดสินใจแกไขปญหาไดอยางถกูตอง แมนยํา รวดเร็ว  ทันเวลากับสถานการณตางๆ  
    3. การสนับสนุนการปฏิบตัิตามภาระหนาท่ีทางกฎหมาย  เนื่องจากสถานประกอบการตองปฏิบัติตามกฎหมาย เชน การ
รายงานผลการดําเนินงานของเจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชีพ  ที่ระบุไวในกฎกระทรวง 
 
 
 
 



     ประโยชนท่ีไดรับจากระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยั  จะชวยใหการบริหารจัดการขององคกรใน
ภาพรวมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  กอใหเกิดประโยชนที่สําคัญ 2 ประการ คือ 
     1. ประโยชนตอการจัดการขอมูลและสารสนเทศ  
         - มีการรวบรวมขอมูลจากภายในและภายนอกทีจ่ําเปน ตอการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคกร 
        - มีระบบประมวลผลขอมูลเพื่อใหไดสารสนเทศที่มีประโยชนนาํไปใชงานได 
        - มีระบบการจัดเก็บขอมูลใหเปนหมวดหมู สะดวกตอการคนหาและนําไปใช 
        - มีการปรับปรุงขอมูลใหอยูในสภาพที่ถูกตอง ทันสมัยอยูเสมอ 
         - มีฐานขอมูล เพื่อนําไปใชในการศึกษาทางดานวิทยาการระบาด และการศึกษาวิจัยอ่ืนๆ ตอไป 
    2. ประโยชนตอการบริหารงานดานอาชวีอนามัยและความปลอดภยัขององคกร การมีระบบสารระสนเทศดานอาชีวอนามัย
จะชวยสนับสนุนในเรื่องตางๆ ดังนี้ 
         - การกําหนดนโยบาย เปาหมาย และการวางแผนงานดานอาชวีอนามัยและความปลอดภัยในการบริหารองคกร 
         - การวิเคราะหและแกไขปญหาดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัยที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสมทันตอเหตกุารณ 
         - การบริหารจัดทรัพยากรในการดําเนินงานในองคกรไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
         - การดําเนินงานและการเชื่ออมโยงขอมูลที่เกี่ยวของ ในสวนตางๆขององคกร เกิดการติดตอส่ือสารมีประสิทธิภาพ 
         -  การกํากับ ติดตาม (Monitoring) การปฏิบัติงานและการตัดสินใจ เพื่อดูความกาวหนา 
         - ชวยใหเกิดความสะดวกในการรายงานและตรวจสอบขอมูลจากหนวยงานทั้งภายในและภายนอก และหนวยงานที่กํากับ
ดูแลตามกฎหมาย 
          - องคกรมีมาตรฐาน มีคุณภาพและความปลอดภยัในการดําเนนิงาน ไดรับความเชื่อถือ สรางโอกาสในการลงทุน  
สวนประกอบของระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามัย ประกอบดวย 
  1. ทรัพยากรเบื้องตน  
     - Hardware ไดแก คอมพวิเตอร เครื่องมือ อุปกรณ และส่ือตางๆ ที่ใชในการแปลงสภาพ  แปลงคา หรือวิเคราะหขอมูล การ
ทําตาราง กราฟจัดหมวดหมู การคํานวณ เรียงลําดับ  มักใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูล 
      - Software ไดแกคําสั่งและขั้นตอนการปฏิบัตงิาน 
      - People ware บุคคลที่เกี่ยวของกับระบบและ ผูใช User 
  2. ขอมูลนําเขา (Input) ขอมูลที่จะนํามาเปลี่ยนแปลงใหเปนสารสนเทศ 
  3.  การประมวลผล (Processing) กระบวนที่ใชในการแปลงสภาพหรือวิเคราะหขอมูลใหอยูในรปูสารสนเทศ 
  4. ขอมูลออกหรือผลลัพธ (Output) สารสนเทศที่ไดจากการประมวลผลจนกระทั่งสิน้สุดขบวนการ นําไปใชงาน 
   5. การยอนกลับ (Feedback)  
   6. การเก็บรักษาขอมูล (Store) และปรับปรุงใหUpdate อยูเสมอ 
   7. การควบคมุและรักษาความปลอกภัย (Control and Security Measures) เพื่อไมใหผูไมเกี่ยวของไปยุงเกีย่วกับขอมูลที่ไม
ตองการเผยแพร 
 
   



 บทบาทของสาระสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย    แบงเปน 5 ประการคอื 
  1. การเก็บรวบรวมขอมูล (Data Collection) 
      - การรวบรวมขอมูล     
      - การตรวจสอบขอมูล 
  2. การประมวลผลขอมูล (Data Processing)  
       -  การจําแนกประเภทของขอมูลที่รวบรวมได  แบงกลุม  
       -  การเรียงลําดับขอมูล ตามหมายเลข ตัวอักษร เพื่อเรียกใชงานงายประหยดัเวลา 
       - การคํานวณขอมูล  
        - การสรุปผล  เชนสถิติ 
   3. การจัดการขอมูล (Data Management)   
        - การเก็บรักษาขอมูล 
       - การปรับปรุงขอมูล 
       - การคนคนืขอมูล หรือการดึงขอมูลมาใช 
        - การทําสําเนาขอมูล  เพื่อปองกันความเสียหาย 
    4. การควบคุมและการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Data control and Data Security)  
        - เพื่อใหแนใจวาขอมูลมีความถูกตองเช่ือถือได และมีการประมวลผลขอมูลที่ถูกตองเหมาะสม 
        - เพื่อดแูลรักษาความปลอดภัยของขอมูล ซ่ึงเปนทรัพยสินอยางหนึ่งของกิจการ 
       เชนกําหนดใหมกีารใสรหัสผาน (Password) 
     5. การจัดทําสารสนเทศ (Information Generation) ประกอบดวย การแปลความหมาย การจัดทํารายงาน บทความ 
ตลอดจนการนําเสนอสารสนเทศ หรือส่ือสาร ไปยังผูรับหรือผูใชประโยชน 
      ขอพิจารณาในการจัดทําระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยั  
       1. ประเภทของขนาดและสถานประกอบการ  
       2.กฎหมายและมาตรฐานเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
       3. นโยบายของนายจางหรือผูบริหารระดับสูงในสถานประกอบการ  
        ขั้นตอนการจัดทําระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
      1. การสํารวจและวิเคราะหความถูกตองของขอมูล  
         - ชนิดและรูปแบบของขอมูลที่ใชอยูในขณะนี้ เชน แบบฟอรม รายงาน และเอกสารตางๆ 
         - ขอมูลที่เกี่ยวของกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ทีม่ีอยูแลว หรือสามารถจัดเก็บได 
         - ชนิดขอมูลที่หนวยงานอาชีวอนามยัและความปลอดภัยและหนวยงานตางๆ ของสถานประกอบการตองการ 
         - ขอมูลที่ควรจะมใีชเพิ่ม เพื่อตอบสนองผูใชงานในระดับตางๆ 
         - ความถีแ่ละปริมาณของการใชขอมูล 



      2. การมอบหมายผูรับผิดชอบในการจดัทําและดแูลระบบสารสนเทศ ซ่ึงประกอบดวย บุคลากรดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานของ สถานประกอบการ บุคลากรทาง
การแพทย และ บุคลากรปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
      3. การกําหนดแนวทางการบริหารระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
         - การสื่อภาษาที่เขาใจตรงกันในกลุมบุคลากรที่เขาถึงขอมูลนั้นๆ 
         - การจัดเก็บขอมูล ชนิดและรายละเอยีดของขอมูลที่จัดเก็บ 
         - การตรวจสอบและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 
         - การอํานวยความสะดวกในการคนหาขอมูลใหแกผูใชขอมูลทุกฝาย โดยเนนความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย และรวดเร็ว 
         - การเผยแพรขอมูลและสารสนเทศใหแกผูใชทัง้ภายในและภายนอกองคกร 
         - การรักษาความปลอดภัยของขอมูลที่เปนความลับหรือขอมูลที่จํากัดการรับรูเพียงผูบริหาร หรือเฉพาะกลุมงาน ไมใหเกดิ
ร่ัวไหลของขอมูล 
         - การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ โดยการเฝาตดิตาม (Monitoring) การประเมนิ (Evaluating) และการแกไข (Modifying) 
เพื่อปรับปรุงที่ตองการและจาํเปน 
       4. การรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ   โดยการรวบรวมขอมูลที่เกีย่วของดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยั เชนในสวน
ของผูปฏิบัติงาน จะตองมกีารเก็บขอมูลเกีย่วกับประวัตกิารทํางาน ประวัติสุขภาพ ผลตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานและการตรวจ
สุขภาพเปนระยะเมื่อเขาทํางาน บันทึกสอบสวนอุบัติเหตุ สามารถนําไปเชื่อมโยงกับขอมูลอ่ืนได  เชน ขอมูลการบริหารความ
ปลอดภัย มาตรการควบคุมปองกันอุบัติเหตุ ขอมูลสุขศาสตรอุตสาหกรรมแสดงผลการตรวจประเมนิสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
     การรวบรวมและจัดเก็บขอมูลโดยทั่วไปมักแบงเปน 2 กลุม 
         - ขอมูลเพื่อการบริหารงานดานความปลอดภัย  
        - ขอมูลเพื่อการสงเสริมความปลอดภัยในการทํางาน 
  การจัดเก็บขอมูลสถิติการประสบอันตรายจากการทํางาน มักแบง ระดับความรุนแรง 3 ระดับ 
      1. ระดับอบุัติการณ จดัเก็บขอมูลอางอิงในการปองกันไมใหเกิดอบุัติเหตุ ไมบนัทึกขอมูลสถิติอุบัติเหต ุ
      2.ระดับปฐมพยาบาลเบือ้งตน แตไมตองหยุดงาน จดัเก็บขอมูลอางอิงเพื่อศึกษาหาแนวทางปองกันควบคุมไมใหเกิดขึ้นอีก 
ไมบันทึกเปนขอมูลสถิติอุบัติเหต ุ
       3.ระดับหยุดงาน ตองมกีารบันทึกขอมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุ โดยนับวันถัดไปจากวนัเกดิอุบตัิเหตุเปนการหยุดงานวนัแรก 
รวมทั้งวิเคราะหสาเหตุ กําหนดมาตรการแกไขไมใหเกดิขึ้นอีก         
       5. วิเคราะหขอมูลและการประมวลผล  ขอมูลที่รวบรวมไดจะตองมกีารตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของขอมูล มีการ
จัดเรียงหมวดหมูใหเหมาะสมและสะดวกตอการประมวลผล ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลักการทางสถิติ เชนนํามา
เปรียบเทียบกบัผลที่เกิดขึ้นกับกลุมผูปฏิบัติงานตางๆ เปรียบเทียบกับมาตรฐาน รวมถึงประเมินมาตรการควบคุมปองกันวาที่มี
อยูเพียงพอหรือไม 
       6. การจัดทําสารสนเทศและการนําเสนอตอผูบริหารและหนวยงานที่เก่ียวของ  หลังจากวิเคราะหและประมวลผลแลวนําผล
ที่ไดรายงานผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ  



     6.1 การรายงานผลเพื่อการบริหาร มักเปนขอมูลเกี่ยวกบัผลการดําเนนิงานตามแผนที่กําหนดและรายงานสถานการณความ
สูญเสียในรูปของชั่วโมงการทํางานประมวลผลเปนรายสัปดาห รายเดอืน รายสามเดอืน หกเดือน และรายป รูปแบบการรายงาน
ผลมักเปนแบบสถิติวิเคราะห มีการใชแผนภูมิหรือกราฟมาใชแสดงสถิติเปรียบเทียบในแตละชวงเวลา จะเหน็ความแตกตาง
ชัดเจนกวาการรายในในรูปตารางสถิติ  
      6.2 การรายงานผลเพื่อการสงเสริมความปลอดภัยในการทํางาน มักแสดงเปนรูปกราฟ สรุปขอมูลขาวสาร การจัดบอรด
นิทรรศการ การจัดกิจกรรม ประกวดแขงขนัดานความปลอดภัย 
      6.3 รายงานผลตอหนวยงานที่เกีย่วของตามกฎหมาย  
              1) แบบรายงานผลที่เสนอตอหนวยงานในสังกดักระทรวงแรงงาน  เชน 
               - แบบรายงานผลการดําเนินงานของเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี : แบบ  จป.(ว) 
               - แบบรายงานผลการดําเนินงานของเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับเทคนคิขั้นสูง : แบบ จป. (ท) 
               - แบบแจงรายละเอยีดของสารเคมีอันตรายในสถานประกอบการ: แบบ สอ.1 
              - แบบรายงานความปลอดภัยและการประเมนิการกออันตรายของสารเคมอัีนตรายในสถานประกอบการ: แบบ สอ.2 
              - แบบรายงานความปลอดภัยและการประเมนิการกออันตรายของสารเคมีอันตรายในบรรยากาศบริเวณสถานที่ทํางาน
และสถานที่เกบ็สารเคมี: แบบ สอ.3 
              - แบบรายงานผลการตรวจวดัปริมาณความเขมขนของสารเคมีอันตรายในบรรยากาศบริเวณสถานที่ทํางานและสถานที่
เก็บสารเคมี: แบบสอ.3 
              2) แบบรายงานผลที่เสนอตอหนวยงานในสังกดักระทรวงอุตสาหกรรม เชน 
                - แบบเอกสารรับรองความปลอดภัยในการใชหมอน้ํา 
                - แบบเอกสารรับรองความปลอดภัยในการใชหมอตมที่ใชของเหลวเปนสือ่นําความรอน 
                - แบบรายงานการตรวจความปลอดภัยระบบทําความเยน็ 
                - แบบเอกสารรับรองความปลอดภัยในการใชหมออบไอน้ํา/ภาชนะรับแรงดัน 
                - เอกสารรับรองความปลอดภยัระบบไฟฟา 
                - รายงานการตรวจสอบระบบและอุปกรณไฟฟาในโรงงานอุตสาหกรรม 
                - เอกสารรับรองการตรวจสอบระบบใชกาซปโตรเลียมเหลวเปนเชื้อเพลิงของรถฟอรคลิฟท 
                - ฯลฯ 
บุคลากรที่เก่ียวของกับระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย  
   ประกอบดวย 4 สวนคือ  
1.บุคลากรดานอาชีวอนามยัละความปลอดภัย  จป หัวหนางาน จประดับเทคนิค จประดับเทคนิคชัน้สูง จป ระดบัวิชาชีพ  
จประดับ บริหาร 
 2. คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอมในการทํางานของสถานประกอบการ โรงงานที่มีลูกจางตั้งแต 50 
คนขึ้นไปตองจัดใหมีคณะกรรมการนี้ มีหนาที่เกีย่วกับสารสนเทศคือ 
 - พิจารณานโยบายและแผนงาน ดานความปลอดภัยในการทํางาน นอกงาน เพื่อลดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย เจ็บปวย 
 - รายงานเสนอแนะมาตรการปรับปรุงแกไขใหถูดตองตามกฎหมาย 



- พิจารณาขอบังคับและคูมอื มาตรฐานความปลอดภยัตอนายจาง 
- สํารวจปฎิบตัิการดานความปลอดภัย ตรวจสอบสถิติ  อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  
- พิจารณาโครงสรางแผนการอบรม เกี่ยวกบัความปลอดภัย 
- วางระบบการรายงานสภาพการทํางานทีไ่มปลอดภัยใหเปนหนาที่ของลูกจางทุกคนทุกระดบัตองปฏิบัติเอง 
- รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป ระบปุญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการปฏิบัติ 
 3. บุคลากรทางการแพทย   แพทยและพยาบาล มีบทบาทเกี่ยวของกับสารสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัยคือ 
 - การจัดทําสมุดสุขภาพ  โดยเก็บรักษาไวจนคนงานนัน้ออกจากงานแลวอยางนอย 2 ป 
 - การบันทึกขอมูลทะเบียนผูปวย (OPD Card) ประกอบดวยขอมูลประวตัิ ผลการตรวจรางกาย บันทกึการรักษา  
 - การบันทึกการเจ็บปวยในหองพยาบาล ตามแผนกหรือตามประเภท ถาเปนโรครายแรงควรมีระบบรายงานทนัที 
 - การบันทึกการบาดเจ็บและอุบัติเหตุ เพื่อเปนประโยชนในการปรับปรงุดานความปลอดภัย 
4.บุคลากรปฏบิัติการคอมพวิเตอร  
  - พนักงานปฏิบัติการคอมพิวเตอร มีหนาที่เกี่ยวกับการใชอุปกรณในการทํางานทีศู่นยคอมพวิเตอร 
 -  พนักงานปอนขอมูล มีหนาที่ปอนขอมลูเขาระบบคอมพิงเตอร 
 - บรรณารักษระบบ มีหนาที่รับผิดชอบจัดการกับขอมลูจากสื่อตางๆที่อยูภายนอกระบบ 
- นักวิเคราะหระบบ มีหนาที่วิเคราะห ออกแบบ และนําระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอรมาใชงาน 
- โปรแกรมเมอร มหีนาที่เขยีนคําสั่งใหคอมพิวเตอรทํางานตามตองการ 
- บุคลากรศูนยสารสนเทศ มีหนาที่จดัเตรยีมขอมูลขาวสาร เพื่อชวยใหผูใชสามารถเลือกหาทรัพยากรสนับสนุนในการตัดสนิใจ  
ฐานขอมูลในระบบสารสนเทศดานอาชีวอนามมัยและความปลอดภัย   
ฐานขอมูล (Database) เปนการจัดเก็บขอมลูที่เกี่ยวของกนัอยางมีระบบ ซ่ึงนอกจากจะเก็บขอมูลแลวยังเก็บความสัมพันธ
ระหวางขอมูลดวย  มีดังนี ้
   1. ฐานขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ  ประกอบดวยขอมูลพืน้ฐานตางๆเกีย่วกับการประกอบกิจการ 
    - ช่ือสถานประกอบการ ประเภทและขนาดของกิจการ 
    - สถานที่ตั้ง แผนผังของสถานประกอบการ แหลงชุมชนขางเคียง 
   - นโยบาย ภารกิจ วิสัยทัศนของสถานประกอบการ 
   - โครงสรางการบริหารของสถานประกอบการ 
  2. ฐานขอมูลเก่ียวกับกระบวนการผลิต    ประกอบดวยขอมูลรายละเอียดขององคประกอบตางๆ ในกระบวนการผลิต 
   - แผนผังกระบวนการผลิต (Process Flow Diagram) 
   - รายการเครือ่งจักรเครื่องมือและอุปกรณตางๆ 
   - ขอมูลการตรวจสอบและบํารุงรักษาเครื่องจักร เครื่องมอื และอุปกรณตางๆ 
  - ขอมูลความปลอดภัยของเครื่องจักร เชน การติดตั้งอุปกรณปองกนัอันตรายที่จดุอันตรายของเครื่องจักร 
  - สภาวะในกระบวนการผลิต เชน อุณหภมูิ ความดัน ความชื้น ฯลฯ 
  - ระบบงาน ระบบการหมนุเวยีนกะ 



     - จํานวนและรายชื่อของผูปฏิบัติงานในแตละสวนการผลิต 
     - เปาหมายการผลิต ผลิตภันฑและผลพลอยได 
     - มลภาวะและของเสียที่เกดิขึ้นจากกระบวนการผลิต  
3. ฐานขอมูลการบริหารงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เชน 
      - โครงสรางการบริหารงานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
      - ระบบบรหิารงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
      - นโยบาย แผนงาน โครงการ และกจิกรรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
      - สถิติการประสบอันตรายที่เกดิขึ้นในสถานประกอบการ 
      - ขอมูลการเรียกรองเงินทดแทนของผูปฏิบัติงานที่ประสบอันตรายจากการทํางาน 
      - ขอมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบความปลอดภัย 
      - ขอมูลเกี่ยวกับการสอบสวนอุบัติเหตุ การจัดทําบณัทึกและการรายงาน 
      - ขอมูลการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยในการทํางาน 
      - ขอมมูลการวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย 
      - ขอมูลทางดานสุขศาสตรอุตสาหกรรม เชน การตรวจวัดและประเมนิสภาพแวดลอมในการทํางาน 
      - ขอมูลการจัดอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบคุคล 
      - แผนฉุกเฉิน และระบบการจัดการเมื่อเกิดอุบัติเหตุหรืออุบัติภัยตางๆ  
      - ขอบังคับและคูมือ รวมทั้งมาตรฐานดานความปลอดภัยในการทํางานของสถานประกอบการ 
      - ขอมูลเกี่ยวกับการอบรมและการฝกปฏิบัติดานอาชีวอนามัยตางๆ รวมทั้งการฝกซอมกรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน เชน อัคคีภัย การ
ร่ัวไหลของสารเคมีหรือกัมมนัตรังสี เปนตน 
       - ขอเสนอแนะและขอรองเรียนตางๆ เกี่ยวกับอันตรายจากอุบัตเิหตแุละสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
4. ฐานขอมูลการบริหารงานบุคคล  โดยทัว่ไปผูปฏิบัติงานแตละคนรวมทั้งผูรับเหมาชวง ควรจะมทีะเบียนประวตัิในสวน
เกี่ยวของเก็บไว เชน ประวัตบิุคคล ประวัตกิารทํางาน ประวัติสุขภาพ สถิติการลา ประวัติการพัฒนาบุคลากร 
 5. ฐานขอมูลการบริหารงานพัสดุ เชน 
      - วัสดุดิบและสารเคมีที่ใช ประเภทและปริมาณการใช 
      - เอกสารขอมูลความปลอดภัยของสารเคมี (Material Safety Data Sheet: MSDS) 
      - มาตรการการจัดเก็บ การเบิกจาย การเคลื่อนยาย การทําลาย การจดัการเมื่อเกดิอนัตรายและเหตุฉุกเฉิน 
 6. ฐานขอมูลสนับสนุนอื่นๆ เพื่อใหงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยดาํเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและครบถวน เชน 
      - กฎหมายที่เกี่ยวของดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
      - ขอมูลมาตรฐานความปลอดภัยเกี่ยวกบัสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
      - คาเสนอแนะดานความปลอดภัย   ฯลฯ 
 
 
 



ความหมาย ประเภทและคุณลักษณะที่พึงประสงคของสารสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
        สารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย(Occupational Health and Safety Information) หมายถึง ผลลัพธที่เกิดจาก
การประมวลผล โดยมีขอมูลที่เกี่ยวของดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัยเปนสวนนําเขา (Input) แลวนํามาประมวลผลหรือ
รวบรวมใหอยูในรูปแบบที่มคีวามหมาย สามารถนําไปใชประโยชนได   
     1. ชวยกระตุนและสรางความสนใจดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหแก ผูบริหาร และผูเกีย่วของในสถาน
ประกอบการ 
      2. ชวยใหผูบริโภคสารสนเทศ เกิดความรู ความเขาใจในเรื่องที่นําเสนอ 
      3. เมื่อเกิดความเขาใจแลวสาระสนเทศจะชวยใหผูบริโภค สามารถตัดสินใจ หรือนําไปใชประโยชนในเรื่องตางๆไดอยาง
เหมาะสม   เชน ประเมินอนัตราย วางแผนปองกัน  
ประเภทของสาระสนเทศดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
      1. วัสดุพิมพ  เอกสารสิ่งพิมพตางๆ เชนหนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ จุลสาร  
      2. วัสดุท่ีไมเปนสิ่งพิมพ เชน วดีีทศัน ภาพยนตร สไลด เทปเสียง เทปบรรยาย โปรแกรมชวยสอน  
      3. วัสดุอิเลคทรอนิคส เปนการบันทึกสารสนเทศในรปูดิจิทัลโดยใชระบบแสงเลเซอร หรือคอมพิวเตอร เชน หนังสือ
อิเลคทรอนิคส (E-Books) แผนซีดี แผนดีวีดี และซีดีรอม 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของสารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ที่ดีควรมีคุณลักษณะทั้ง 4 ดานคือ  
      1. ดานเวลา : ทันเวลา และทันสมัย 
      2. ดานเนื้อหา : ถูกตอง สมบูรณ นาเชื่อถือ เขาใจงาย ตรงกับความตองการและตรวจสอบได 
      3. ดานรูปแบบ : ชัดเจนกะทัดรัด มีรูปแบบการนําเสนอนาสนใจ ยดืหยุนได  
      4. ดานกระบวนการ : เขาถึงได และปลอดภัย  
ลักษณะของสารสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยสําหรับบุคลากร แบงเปน 4 ระดับ มีลักษณะแตกตางกันดังนี ้
   1. ระดับวางแผนยุทธศาสตรระยะยาว (Strategic Planning) ผูบริหารระดับนี้จะอยูสูงสุดขององคกร เนนในเรื่องนโยบาย 
เปาประสงค กลยุทธขององคกร และการวิเคราะหแนวโนมตางๆ เพื่อตัดสินในวางแผนระยะยาวไมสนใจรายละเอียดปลีกยอย 
สนใจรายงานสรุป นานๆ คร้ัง เชน รายงานเพื่อติดตามผลการดําเนินงานความปลอดภัยเดือนละครัง้      
    2. ระดับวางแผนการบริหาร  จะเปนผูบริหารระดับกลางไดแกผูจัดการหนวย นํานโยบายของผูบริหารระดับสูงมาปฏิบัติให
เกิดผลสําเร็จ การควบคุมการจัดการ และวางแผนกลวิธี  ลักษณะสารสนเทศที่ตองการจะมีรายละอียกมากกวาผูบริหารระดับสูง
แตมีขอบเขตแคบกวาและตองการรายงานทีม่ีความถี่มากกวา เชน ขอมูลรายสัปดาหหรือรายเดือน  
    3. ระดับวางแผนปฏิบัติการ บุคลากรระดับนี้จะเปนผูบริหารชั้นตนควบคุมการทํางานของพนักงานระดับปฏิบตัิการ หัวหนา
งาน มีการวางแผนที่เกีย่วของเปนระยะเวลาสั้นๆ เชนแผนงานประจําวนั ประจําสัปดาห ประจําเดือน ตองการสารสนเทศที่มี
ขอบเขตแคบกวาแตมีรายละเอียดมากกวา เชน กฎระเบยีบ ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน  
    4. ระดับปฏิบัติการ บุคลากรในระดับปฏิบัติการจะเกีย่วของอยูกับงานประจําวันทีท่ําซ้ําๆ กัน เกีย่วของกับสารสนเทศคือ
จัดหาขอมูลเขาสูระบบและผูใชสารสนเทศ ไดแก การใหขอมูลหรือรายงานจดุอันตรายหรือสภาพแวดลอมในการทํางานที่เปน



อันตรายใหหวัหนางาน ลักษณะสารสนเทศที่ตองการนัน้ ควรมีเนื้อหาเฉพาะที่เกี่ยวของกับลักษณะงาน ไมกวางจนเกนิไป
ปริมาณไมมากนัก  ใชส่ือภาษาที่ชัดเจน เขาใจงาย 
คุณลักษณะของผูใชสาระสนเทศดานอาชวีอนามัยและความปลอดภยั 
 ควรมีคุณลักษณะ 5 ประการ 
1.ตระหนกัถึงความสําคัญของสารสนเทศวามีประโยชนตอการตัดสินใจ และชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
2. มีความรูและมีความสามารถในการใชสารสนเทศ  รูแหลงสาระสนเทศ รูวิธีเขาถึง รูขอบขายของเนื้อหาสารสนเทศ 
3. สามารถประเมินสารสนเทศและเหลงสารสนเทศไดอยางมีวจิารณญาณ 
4. สามารถประมวลสารสนเทศ คือการคิดและการวิเคราะหสารสนเทศที่ไดมา 
5. สามารถใชและสื่อสารสารสนเทศใหบรรลุวัตถุประสงคของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ มีจริยธรรมและถูกกฎหมาย 
แหลงสาระสนเทศดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  
แหลงสาระสนเทศ (Information Resources) หมายถึง แหลงที่เกิด แหลงผลิต หรือแหลงที่เปนศูนยรวมทรัพยากรสารสนเทศ 
ซ่ึงผูใชสารสนเทศสามารถสืบคนสารสนเทศที่ตองการได 
  1.สารสนเทศบุคคล ไดแกตวับุคคลที่เปนผูรู คณาจารย นักวิชาการ 
  2. แหลงสารสนเทศสถาบัน หรือสถาบันบริการสารสนเทศ เปนแหลงที่ตั้งอยูในองคกรตางๆ สถาบันการศึกษา หนวยงาน
รัฐบาล รัฐวิสาหกิจ เอกชน สมาคมวิชาชีพ หรือองคกรระหวางประเทศ หองสมุด ตางๆ 
  3.แหลงสาระสนเทศสื่อมวลชน เชน โทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ  
  4. แหลงสารสนเทศอินเตอรเน็ต โดยการสืบคนสารสนเทศดานอาชวีอนามัยและความปลอดภัยทีม่ีอยูในเว็บไซตตางๆ  
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